Nowoczesna Klinika

01-07-2009

Mozna Kupic

"y asady zarzadzania czy-
stoscia w placowkach
medycznych oparte sg
na rozporzadzeniu Mini-

s Stra Zdrowia. Rozporza-
dzenie okresla strefy higieniczne,
ich wyposazenie oraz procedury
biezgcego i okresowego mycia,
czy dezynfekcji. — Stowarzysze-
nie Pielegniarek Epidemiologicz-
nych przygotowalo szczegolowe
procedury utrzymania czystosci
w zaleznosci od strefy i przezna-
czenia danego pomieszczenia
— informuje Piotr Wotowiec z Me-
ridy. Strefa | to pomieszczenia
administracyjne, strefa . po-
mieszczenia wymagajgce okreso-
wej dezynfekcji niskiego stopnia
tzn. przyktadowo pomieszczenia
zabiegowe, strefa lll to oddziaty
intensywnej terapii, strefa IV ozna-
cza blok operacyjny, trakt poro-
dowy i oddzialy przeszczepow.
— Wymaga sie odpowiednich pro-
cedur mycia | dezynfekcji z zasto-
sowaniem odpowiednich srodkdw
I sprzetu w zaleznosci od strefy.
— Roznice pomiedzy utrzymaniem
czystosci w poszczegdinych stre-
fach oparte sg na czestotliwosci
Sprzatania i dezynfekcji, uzyciu
okreslonych preparatow myjgcych
| dezynfekcyjnych oraz rodzaju za-
stosowanego sprzetu — wyjasnia
Piotr Wotowiec.

ZAKRES USLUG

Profesjonalne firmy sprzatajgce
zapewniajg placowkom medycz-
nym cate spectrum ustug. — Od
sprzatania pomieszczer admini-
stracyjnych, ciggow komunikacyj-
nych, przychodni przyszpitalnych,
pomieszczeri  socjalnych, kom-
pleksowego utrzymania czystosci
na oddziatach szpitalnych tzn.
w salach chorych, gabinetach za-
biegowych, kuchenkach oddziafo-
wych, dyzurkach pielegniarskich
| lekarskich, toaletach, brudowni-
kach, a na blokach operacyjnych,
centralnej  sterylizacji, OIOMie,
Salach endoskopowych i stacjach
dializ koriczgc — wylicza Kazimierz
Poptawski, menedzer segmentu
rynku ochrony zdrowia i pomo-

cy spotecznej w Impel Cleaning.
W zaleznosci od systemu przy-
jetego przez placowke usiugi
moga obejmowac rézne obszary.
— W obiektach gdzie utrzymaniem
czystosci zajmujg sie zatrudnieni
przez szpital pracownicy, do ustug
zlecanych firmom zewnetrznym
zaliczamy najczesciej okresowe
usuniecie | ponowne pofozenie
powfok zabezpieczajgcych, my-
cie wszelkich powierzchni okien-
nych, pranie poscieli szpitalnej i
ubrarn — mowi Piotr Wotowiec. W
kompleksowym, szeroko rozu-
mianym zakresie usfug porzad-
kowo-czystosciowych zawiera sie
sprzatanie i pielegnacja terenow
wewnetrznych. — Mogg to byc
réwniez czynnosci pomocnicze
przy pacjencie, wykonywane pod
okiem personelu medycznego,
czy dystrybucja positkow — infor-
muje Beata Nowak, dyrektor dzia-
tu higieny szpitalnej w konsorcjum
Clar System. Wedtug niej w gre
wchodzi tez transport wewnatrzsz-
pitalny (odpady, bielizna, sprzet).
— Placéwka medyczna moze takze
przekazac firmie outsourcingowej
Czynnosci zwigzane z utrzymaniem
zewnetrznych terenow zielonych:
trawnikow, klombow, kwietnikow
ito. oraz zewnelrznych terenow
utwardzonych, czyli  parkingow,
drég dojazdowych, podjazddw dla
karetek, czy chodnikow — mowi
Kazimierz Poptawski. Jego zda-
niem w okresie zimowym bardzo
waznym aspektem jest nalezyte
utrzymanie tych powierzchni w ta-
kim stanie, by gwarantowaty uzyt-
kownikom bezpieczne poruszanie
sie pieszych, karetek pogotowia
oraz innych pojazdéw mechanicz-
nych. — W zakresie usfug znajduja
sie czynnoscizwigzane z odsnieza-
niem powierzchni dachow w okre-
sie zimowym oraz ustugi specjali-
styczne takie jak: doczyszczanie
i akrylowanie podfdg PCV, impre-
gnacja, krystalizacja i pielegnacja
podfdg kamiennych, mycie okien
standardowych oraz przeszklen
statych, rowniez tych, ktore wyma-
gaja uzycia metod alpinistycznych
— tlumaczy Kazimierz Poptawski.

ODDZIAL
POLOZNICZY

— Dodatkowo mozna skorzystac
z ustugi ,wynajmu czystosci”, kto-
ra polega na dzierzawie produktow
fj. urzgdzen higieny do toalet, czy
odziezy roboczej — informuje Arka-
diusz Choczaj. — W ramach ustu-
gi firma regularnie pierze odziez
oraz serwisuje sprzety i uzupeinia
Jje materialami eksploatacyjnymi —
dodaje.

ZA ILE SPRZATANIE?

Specjalisci z firm sprzatajgcych
dosy¢ ostrozenie wypowiadajg
sie na temat kosztow, ktore musi
ponies¢ palcowka medyczna za
ich ustugi. — Cena ustug sprzata-
nia zalezy przede wszystkim od
specyfiki obiektu, wymagan pla-
COWKI, zakresu | czestotliwosci
ustug — ttumaczy Beata Nowak.

Wediug Grzegorza Wysoty, dy-
rektora zarzadzania produkcja
wImpel Cleaning strukturakosztow
w obiektach medycznych gene-
ralnie nie odbiega od struktury
kosztow w innych jednostkach
gospodarczych. — Na catkowi-
ty, bezposredni koszt sprzatania
wplyw majg koszty osobowe, sto-
sowane srodki chemiczne, higie-
niczne, koszty amortyzacji maszyn
I sprzetu, koszty nadzoru oraz do-
datkowe prace specjalistyczne
— mowi Wysota. Jego zdaniem do-
datkowo, w placdwkach medycz-
nych koszty sprzatania moga sie
zwiekszac¢ w zaleznosci od grupy
kluczowych czynnikow takich jak
np. czestotliwos¢ wykonywanych
prac (7 dni w tygodniu , 2-3 razy
dziennie), koniecznos¢ dezynfek-
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Fot. Clar System

cji wielu powierzchni, stosowanie
dodatkowych  érodkéw ochrony
osobistej przy srodkach dezynfek-
cyjnych, dodatkowe koszty prac,
zwigzanych z prowadzeniem za-
piséw ustug dezynfekcyjnych oraz
postepowanie z odpadami me-
dycznymi. Wsrdd czynnikow wply-
wajacych na podwyzszenie ceny
ustug Grzegorz Wysota wymienia
rowniez prowadzenie wymazow
bakteriologicznych, czy dezynfek-
cje uzywanego sprzetu i maszyn.
Znaczenie ma stosowania mopow
jednorazowego kontaktu (do jed-
norazowego utrzymania czystosci
na 20 do 30 m kw. powierzchni),
koszty prania i dezynfekcji mopow.
Nie mozna poming¢ wsrod wy-
mienianych tu czynnikow kosztu
mediéw oraz kosztow szkolen pra-
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Profesjonalne firmy sprzatajgce, mogg wykonywac na
rzecz placowek medycznych wszystkie czynnosci zwig-
zane z utrzymaniem czystosci i zapewnieniem prawidto-

wego stanu sanitarno-epidemiologicznego

cowniczych, szczepien oraz ba-
dan. — Koszty utrzymania czystosci
w placdwkach sfuzby zdrowia sg
wyjatkowo zroznicowane, rzadko
poréwnywalne, zalezne od rodzaju
Swiadczonych ustug medycznych,
czy rodzaju budynkdw. Kazdorazo-
WO wiec przygotowanie Kosztow
realizacji usfug wymaga pefnej,
indywidualnej  analizy  placowki
medycznej — wyjasnia Grzegorz
Wysota. Wedtug Piotra Wotow-
ca ceny za okresowe sprzatanie
i dezynfekcje w placowkach stuz-
by zdrowia to okoto 2,70-4,30 zt za
metr kwadratowy.

CZY SIE OPLACA?

Outsourcing ustug zwiazanych
ze sprzataniem na ogot jest dla
placowek medycznych optacal-

ny. Zreszta w wielu z nich juz od
dawna funkcjonuje. — Wydzielenie
ustug sprzatania na zewnatrz zale-
zy tylko od sposobu zarzgdzania
placoéwka medyczng, swiadomo-
sci zalet tego rozwigzania oraz
umiejetnosci  wyboru  doswiad-
czonego i odpowiedzialnego part-
nera-firmy sprzatajgcej — uwaza
Beata Nowak. Zdaniem Arkadiu-
sza Choczaja z CWS-boco, korzy-
stanie z ustug firm zewnetrznych
umozliwia placowkom poprawe
plynnosci finansowe] i ograni-
czenie ryzyka finansowego. - Co
wiecej, korzystajg na efekcie skali.
Ustugodawca zamawia i kupuje
produkty objete gwarancjg pro-
ducenta za nizsza, hurtowg cene,
zachowujgc przy tym jakosc ustug
i oferowanych produktéw — doda-
je Choczaj. — Placowki medyczne
wszystkie uboczne czynnosci, nie
zwigzane ze Strategiczng dziafal-
nosclig, moga przekaza¢ do re-
alizacji  specjalistycznym  firmom
zewnetrznym. Dzieki temu same
moga Sskupi¢ sie na dzialalnosci
podstawoweyj, ktorg jest leczenie
pacjentéw — argumentuje Kazi-
mierz Poptawski. Wedtug niego
przekazanie ustugi firmie ze-
wnetrznej, przynosi, zazwyczaj
w krotkim czasie, wymierne korzy-
éci ekonomiczne. — Najczesciej
jednak, szczegdlnie w przypad-
kach szpitali mozna je dostrzec
dopiero po pewnym czasie. Wynika
to gldwnie z koniecznosci przepro-
wadzenia zmian organizacyjnych,
technologicznych,  zastosowania
profesjonalnych maszyn i sprzetu
oraz nowych srodkéw myjacych
i dezynfekcyjnych — tlumaczy spe-
cjalista z Impel. — Zatrudnienie
wiasnych pracownikow liniowych w
zakresie sprzatania stanowi znacz-
ne obcigzenie finansowe placowki
stuzby zdrowia i jest to koszt zmien-
ny w budzecie szpitala — twierdzi
Piotr Wotowiec. — Tymczasem zry-
czaftowana stala oplata za tego
rodzaju ustugi, zaliczana w tym wy-
padku do kosztu stafego, pozwala
na bardziej racjonalne zarzadzanie
budzetem — dodaje. o

Mieczystaw Klimont

HIGIENA
W SZPITALU

ARKADIUSZ
CHOCZAJ,
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