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dealny kandydat do pracy powinien mie¢ doswiad-
Iczenie oraz okreslong wiedze. Coraz trudniej znalez¢
jednak odpowiednich pracownikow.
Rynek kandydata — =
Firmy doradztwa personalnego zgodnie przyznajg, ze
obecnie polski rynek pracy nadal ,nalezy” do kandydata.
Co to oznacza? — Coraz trudniej jest znaleZ¢ i utrzymac
w firmie dobrych specjalistow. Ci tez majg coraz mniejsze
trudnosci ze zmiang czy znalezieniem nowej posady oraz
coraz wyzsze wymagania wzgledem pracodawcy — ttuma-
czy Marta Skupniewicz, konsultant w IPK Doradztwo
Personalne.
A kogo najczesciej poszukujg pracodawcy? Obecnie na
rynku intensywnie poszukiwani sg przede wszystkim do-
Swiadczeni pracownicy z wyksztalceniem technicznym
oraz osoby pracujgce w zawodach, do ktorych kiedy$
przygotowywaly szkoty zawodowe.
Zdaniem Katarzyny Miedly, specjalisty ds. zarzgdzania
wiedzg w Impel HR Service, na przestrzeni kilku miesiecy
wyraznie umacnia sie tendencja duzego zapotrzebowa-
nia na pracownikéw z doswiadczeniem i to bez wzgledu
na to, czy méwimy o obszarze finanséw, kadr, informaty-
ki czy handlu. Firmy, zdajgc sobie sprawe z ogromnych
kosztow utraty wykwalifikowanej kadry, walczg o swoich
pracownikéw. | nie chodzi bynajmniej juz tylko o rozbu-
dowany system motywacyjny. — Czesto zdarza sie tak, ze
w momencie kiedy pracownik sklada wypowiedzenie, fir-
ma, w ktorej jest zatrudniony, sklada mu duzo lepszg oferte

niz ta wynegocjowana u niedoszfego, nowego pracodaw-
cy — wyjasnia specijalista.

Pozyskanie odpowiednich kandydatéw na stanowiska
kierownicze réwniez rzadzi sie swoimi prawami. Zdaniem
Krzysztofa Zajkowskiego z Adecco Poland zapotrze-
bowanie na te osoby wynika ze zmian, jakie zachodzg
w organizacjach, a co za tym idzie — potrzeby pozyska-
nia specyficznej wiedzy, oraz fluktuacji kadry. — Pozgdang
kompetencjg w przypadku tych stanowisk sg umiejetno-
sci motywowania oraz budowania zespotu. Z jednej stro-
ny majg uchronic firme przed fluktuacjg kadry i wyptywem
know-how, z drugiej — zapewni¢ zadowolenie pracowni-
kéw z wykonywanej pracy, co rzutuje na ich wydajnosc
i efektywnosc — dodaje nasz rozmowca.

Mozliwosci zewnetrznej rekrutacji B
Eksperci Adecco Poland podkreslajg, ze zewnetrzna fir-
ma ma szerszy wachlarz zrédet dotarcia do potencjalnych
kandydatow, a zatem jest wieksze prawdopodobienstwo,
ze szybciej wyszuka odpowiedniego kandydata.
Pracodawcy moga zdac sie na wykwalifikowanych spe-
cjalistow, dzigki ktorym obnizg nie tylko koszty rekrutacii,
ale i oszczedzg czas. — Zdajgc sie na nasze doswiad-
czenie, pracodawcy majg gwarancje Sprawnego pro-
cesu selekcji. Czesto takze poszukujemy specjalistow
w bezposredniej konkurencji klienta i wéwczas, gdy na-
lezy bezposrednio takich ludzi wyszukac, klienci decydu-
Jja sie na powierzenie rekrutacji naszej firmie — podkresla
Marta Skupniewicz z IPK.
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10 najbardziej poszukiwanych zawodow w Polsce

Co drugi pracodawca w Polsce deklaruje, ze jego trudnosci z obsadzeniem

stanowisk spowodowane sg brakiem kandydatéw o odpowiednich kwalifika-

cjach.
1. Wykwalifikowani pracownicy fizyczni (m.in. elektrycy, ciesle, stolarze, mura-
rze, hydraulicy, spawacze).

. Kierowcy.

. Technicy (m.in. produkcja, inzynieria).

. Inzynierowie.

. Pracownicy dziatu obstugi klienta i wsparcia klienta.

. Pracownicy hoteli i restauracii.

. Pracownicy produkciji.

. Przedstawiciele handlowi.

. Niewykwalifikowani pracownicy fizyczni.

. Pracownicy sekretariatu, asystenci, asystenci administracji, pracownicy
wspierajgcy prace biura.

Zrédto: Raport Manpower (kwiecieri 2008 r.), www.manpower.pl
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Niekonwencjonalne metody

Mimo ze nie ma idealnej recepty na skuteczne wyszukiwanie pracownikéw,
firmy rekrutujgce kandydatéw czesto stosujg metody, ktére w praktyce sg nie-
osiggalne dla potencjalnych pracodawcow.

Wedtug Marty Skupniewicz z IPK dobra firma doradztwa personalnego dys-
ponuje zazwyczaj zestawem dodatkowych narzedzi w postaci testow, kwe-
stionariuszy, procedur assessmentowych i innych metod selekcyjnych, do-
stosowanych do potrzeb réznych branz. Ekspert IPK zaznacza jednak, ze
procedura rekrutacji zawsze ustalana jest z klientem po zapoznaniu sie z jego
potrzebami i analizie konkretnej sytuaciji.

Agencja Adecco Poland, wyszukujac kandydatéw, wykorzystuje dwie meto-
dologie: direct search oraz search & selection. — Ta pierwsza jest uzupetniona
0 bezposrednie poszukiwania kandydatéw. Proces doboru kandydatéw jest
kilkuetapowy. Po pierwszej selekcji kandydatdw prowadzone sg tzw. phone in-
terview, kiedy weryfikowane sg brzegowe oczekiwania, jakie klient stawia kan-
dydatom. Kolejnym krokiem sg rozmowy kwalifikacyjne. Kandydaci, uzyskujgcy
po nich rekomendacje, przechodzg testy psychologiczne, potwierdzajgce ich
kompetencje, a nastepnie sprawdzane sg referencje — wyjasnia Krzysztof Zaj-
kowski.

Warunki umowy

Decydujac sie na zewnetrzng rekrutacje, podstawa jest analiza umowy podpi-
sywanej z firmg doradztwa personalnego. Krzysztof Zajkowski z Adecco Po-
land podkresla, ze w takim dokumencie powinno znalez¢ sie zobowigzanie
ze strony firmy doradczej do prezentaciji okreslonej liczby kandydatéw oraz
terminowosci realizacji procesu. Ustalany jest réwniez okres gwaranciji, jaki
firma doradztwa personalnego udziela na zatrudnionego kandydata.

— W praktyce klient moze podpisac z nami umowe, a dopiero po jakims czasie,
w zaleznosci od swoich potrzeb, zleca nam rekrutacje. Zazwyczaj z ogromnej
grupy kandydatéw klientowi przedstawiamy 3-4 najlepiej odpowiadajgcych
Jjego wymaganiom — dodaje Katarzyna Miedta z Impel HR Service.
Gwarancja, jakg firma rekrutacyjna daje klientom na zrekrutowanego kandy-
data, powoduije, ze to wiasnie ona przejmuje ryzyko ewentualnej nieudane;
rekrutaciji. — Jezeli pracownik, zatrudniony po naszej rekomendacji, sie nie
sprawdzi, w ramach gwarancji wykonujemy usfuge ponownie — zapewnia Mar-
ta Skupniewicz z IPK.

Barometr Manpower.
Prognozy zatrudnienia dla Il kwartalu 2008 r.

« 32 proc. pracodawcoéw w Polsce planuje zwigkszenie catkowitego zatrudnie-
nia w lIl kwartale. 3 proc. pracodawcéw przewiduje zmniejszenie zatrudnienia,
a b9 proc. szacuje brak zmian personalnych.

* Prognoza netto zatrudnienia na lll kwartat 2008 r.: +29 proc.

Zrédfo: Barometr Manpower. Perspektywy Zatrudnienia Polska (il kwartat 2008 r.)

Koszty fowienia peret

. Pracodawcy wiedza, ze Zle przeprowadzona rekrutacja, po zatrudnieniu nie-

odpowiedniego kandydata, moze by¢ bardzo kosztowna. — Uzycie zewnetrz-
nej firmy zdecydowanie minimalizuje takie ryzyko, gdyz konsultanci to z zatoze-
nia osoby specjalizujgce sie w fowieniu peret na rynku pracy, specjalisci w tej
dziedzinie — ttumaczy Marta Skupniewicz.

Koszt potowu takich peret jest jednak bardzo zréznicowany i zalezy przede
wszystkim od stanowiska, na jakie poszukiwany jest kandydat, wymagan, ja-
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Sytuacja na rynku pracy
(lipiec 2008 r.)

* Stopa bezrobocia rejestrowanego: 9,4 proc.

e Liczba bezrobotnych: 1424,4 tys. oséb

Od poczatku roku liczba bezrobotnych spadta o 322,2 tys. 0séb,

tj. 0 18,4 proc.

* Spadek stopy bezrobocia (w granicach od 0,1 do 0,5) odnotowano
w 14. wojewodztwach. W wojewddztwach lubuskim i Swigtokrzyskim nateze-
nie bezrobocia nie ulegto zmianie.

Zrédfo: Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, www.mps.gov.pl

kie stawiane sg przez pracodawce odnosnie do do$wiadczenia i umiejetnosci
przysztego pracownika, oraz od czasu rekrutacji. — Obecnie odchodzi sie od
ustalania wynagrodzenia dla firmy rekrutacyjnej, jako krotnosci wynagrodzenia
kandydata, poniewaz stawia to pracodawce w trudnej sytuacji, kiedy w trakcie
negocjacji z kandydatem zaistnieje koniecznos¢ podniesienia oferowanego
mu wynagrodzenia — tlumaczy Katarzyna Miedta z Impel HR Service.

Przemvstaw Molik
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