Wreczenie Certyfikatu Systemu Jakosci 1SO 9001:2000 Impel S.A.

Raport biezacy 48/2003 z dnia 17.12.2003 r.

Zarzad Impel S.A. informuje, iz w dniu 16 grudnia 2003r. spéfce Impel S.A. zostat
formalnie przyznany Certyfikat potwierdzajacy zgodnos¢ Systemu Zarzadzania
Jakoscig (SZJ) z wymaganiami normy PN 1SO 9001:2000 nadany przez DEKRA - ITS
Certification Services wraz z ITS, SEMKO i WH.

System ten zostat wdrozony w spétce w zakresie $wiadczenia ustug utrzymania
czystosci (cleaning services).

Certyfikowany SZJ okre$la medotodologie postepowania, weryfikacji i zarzadzania
wszystkimi fazami proceséw zachodzacych w firmie, a swym zakresem obejmuje
wszystkie etapy realizacji ustug utrzymania czystosci w ramach umoéw zawieranych z
klientami.

Podstawa prawna:
PPO art.81 ust.1 pkt.2

Zarzad IMPEL S.A.



