
Wręczenie Certyfikatu Systemu Jakości ISO 9001:2000 Impel S.A. 
 
 
Raport bieżący 48/2003 z dnia 17.12.2003 r. 
 
Zarząd Impel S.A. informuje, iż w dniu 16 grudnia 2003r. spółce Impel S.A. został 
formalnie przyznany Certyfikat potwierdzający zgodność Systemu Zarządzania 
Jakością (SZJ) z wymaganiami normy PN ISO 9001:2000 nadany przez DEKRA - ITS 
Certification Services wraz z ITS, SEMKO i WH.  
 
System ten został wdrożony w spółce w zakresie świadczenia usług utrzymania 
czystości (cleaning services).  
 
Certyfikowany SZJ określa medotodologię postępowania, weryfikacji i zarządzania 
wszystkimi fazami procesów zachodzących w firmie, a swym zakresem obejmuje 
wszystkie etapy realizacji usług utrzymania czystości w ramach umów zawieranych z 
klientami. 
 
 
Podstawa prawna: 
PPO art.81 ust.1 pkt.2 
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